
Praxisnahes, sofort umsetzbares Wissen 
im internationalen Gütertransport 

Unsere Expertin 
Manuela  Hermetter, qualifying PEOPLE e.U. 
ist Unternehmensberaterin für Außenwirtschaft und Diplomtrainerin in der 
Erwachsenenbildung. Sie verfügt über 23 Jahre Praxis in der Logistikbranche und ist 
Absolventin des Universitätslehrganges für Export und internationale 
Geschäftstätigkeiten. Sie leitete 15 Jahre die internationale Überseeabteilung von DB 
Schenker in Klagenfurt und war zuletzt für Verkauf & Marketing verantwortlich. Manuela 
Hermetter referiert regelmäßig zu Außenwirtschafts-, Zoll- und Logistikthemen. 
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Programm 

Transportarten und ihre Risiken 
See, Luft, Land, Bahn, Paketdienst 
 Besonderheiten der einzelnen 

Verkehrsträger 
 Unterschiedliche Risiken für die Ware 
 Frachtkalkulationen und Sperrigkeiten der 

Verkehrsträger 
 

Transportdokumente 
CMR, CIM, Airwaybill und Bill of Lading 
 Exkurs: Transportdokumente und 

Akkreditive 
 

Haftung der Verkehrsträger 
CMR, CIM, Montrealer Abkommen, Hague Visby 
Rules 
 Regelungen, Grenzen und Ansprüche 

 

Verpackungen und Transportversicherungen 
Verpackung zum Schutz der Ware 
Holzverpackungen im internationalen Transport 
 IPPC 

Ladungssicherung 
Transportversicherungen 
 Deckungen und Deckungsausschlüsse 
 Havarie Gross 
 Was tun im Schadensfall? 

 

Spedition und Frächter 
Auswahl und Aufgaben 
Haftung AÖSp und 
Speditionsversicherungsschein 
Verjährung von Ansprüchen 
 

Risikovermeidung durch richtige 
Speditionsanfrage 
Speditionsanfrage und Frachteinkauf 
Speditionsofferte verstehen und richtig 
kalkulieren 

Hintergrund 
Neue Märkte erschließen und Produktionskosten senken: Das sind Gründe, 
warum sich Unternehmen der Herausforderung der Globalisierung stellen. Das 
geht nicht ohne grenzüberschreitenden Gütertransport. Gerade hier lauern 
viele Risiken, die den Unternehmen teure Mehrkosten verursachen, oder die 
Kundenbeziehung im Exportland gefährden können. 
 

Doch nur wer sein Risiko kennt, kann es kontrollieren und gezielt gegensteuern. 
Grundlegendes Fachwissen und internationales Transportmanagement sind 
Voraussetzungen, um Import- oder Exportmärkte gewinnbringend zu 
bearbeiten. 
 

In diesem Seminar werden Ihnen in komprimierter Form praxisbezogene 
Kenntnisse zu allen Verkehrsträgern, deren Besonderheiten, Haftungen und 
Transportdokumenten nähergebracht. Sie lernen die „Fallstricke“ beim Einkauf 
von Logistik- und Transportdienstleistungen kennen und vermeiden und 
erhalten so eine klare        Frachtkostenkalkulation.  
 

Welchen Gefahren sind Ihre Produkte in 8.000 Metern Höhe oder auf hoher See 
ausgesetzt? Schützen Sie Ihre Ware durch Verpackung und eine 
Transportversicherung, und setzten Sie die richtigen Maßnahmen im 
Schadensfall. Durch Einhaltung internationaler Verpackungsrichtlinien für 
Holzverpackung vermeiden Sie Verzögerungen oder Beschlagnahmung durch 
Behörden.  Häufig unterschätzt wird das Verladungsrisiko! Als Verlader sind Sie 
– mangels anderer Vereinbarung – für mangelhafte Verladung und die daraus 
resultierenden Schäden verantwortlich.  
 

Wie denkt eigentlich mein Spediteur? Welche Abläufe finden in Speditionen 
statt und wie gelingt das Miteinander? Mehr Wissen reduziert Reibungsverluste 
durch Missverständnisse. Lernen Sie Ihren Partner besser kennen. 

 

Zielgruppe 
Fach- und Führungskräfte aus den Bereichen 
 Einkauf 
 Verkauf 
 Versand | Logistik 
 Versicherung 
 Lager 

 
 

Online-Training Internationales Transportmanagement 
12. – 13. Dezember 2023  |  jeweils 9:00 – 12:00 Uhr MEZ  

HIER REGISTRIEREN 
Teilnahmegebühr pro Person 

inkl. elektronischen Trainingsunterlagen, Teilnahmezertifikat 

€  515,00   + 20% USt. 

Ermäßigter Preis für ICC Austria Mitglieder: 
€  412,00   + 20% USt. 

 

Erhalten Sie 10% Rabatt p. P. bei zeitgleicher Buchung ab 3 Teilnehmer:innen eines Unternehmens pro Online-Training Termin ! 

Technische Voraussetzung 
Internetfähiger Rechner/Laptop/Tablet oder Smartphone. 
Das Online-Training wird über Zoom abgehalten. Sollte Ihr Unternehmen Zoom nicht standardmäßig nutzen, ist dennoch eine Teilnahme   
möglich. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre hauseigene IT oder auch gerne direkt an uns.  
Sie erhalten 3 Werktage vor Beginn den Link und die Zugangsdaten zur Teilnahme an der Onlineschulung. 
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